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Prologo

Tras un periodo de cinco afos, el primer ciclo regulador de la Inspeccion externa realizada por
el Gobierno Federal y los Lander (inspeccion BLI) de Colegios Alemanes en el Extranjero
(DAS) concluy6 en 2013. El balance, a través de la delegacion adjunta de expertos, indica que
las actuaciones realizadas en el marco de la inspeccion BLI, al igual que el proceso en si mismo,
han impulsado en los colegios procesos de desarrollo variados y duraderos. Los resultados han
suministrado a los organismos promotores importantes datos y conocimientos para la rendicion
de cuentas y para la direccion de colegios alemanes en el extranjero.

Tras una fase piloto previa en el afio 2013 y gracias a un procedimiento optimizado, el segundo
ciclo de la inspeccion BLI, cuya duracion se ha fijado en seis afios, afianzara a partir de 2014 los
estandares de calidad alcanzados y dara nuevos impulsos al futuro desarrollo de la calidad.
Dentro del marco cooperativo mixto de la Central para los Colegios Alemanes en el Extranjero
(ZfA) con seis Estados Federados, al concebir el siguiente ciclo se han adoptado tanto los
conocimientos de la delegacion adjunta de expertos de la BLI, como el intercambio de
informacién con los colegios y con otros inspectores. El objetivo del segundo ciclo de la
inspeccion se centra en aquellos ambitos de los colegios susceptibles de mejorar, que ya se
evidenciaron durante el primer ciclo, asi como en nuevos puntos esenciales para el desarrollo y
en una diferenciacion escolar especifica de la inspeccion.

Cinco son las premisas que persigue el segundo ciclo de la inspeccion BLI:

e Puede mantenerse el marco de calidad del Gobierno Federal y los Lander para Colegios
Alemanes en el Extranjero, dado que el concepto de calidad en que se basa la
inspeccion BLI continua siendo el eje central.

e Desde hace ahora mas de una década, los colegios han venido realizando con €xito, en
su mayoria, los procesos de GESTION DE LA CALIDAD PEDAGOGICA (PQM), de
manera que se debe tener en cuenta el mayor nivel de desarrollo de los mismos.

e Este mayor realce sera especialmente util para un Desarrollo de la cultura del
aprendizaje. Es por ello que en el eje central se encuentran la orientacion de las
competencias a la hora de estructurar los procesos de ensefianza y aprendizaje, el
trabajo diferenciado en grupos de aprendizaje heterogéneos y las correspondientes
medidas de fomento.

e Ya que los Colegios Alemanes en el Extranjero han adquirido una alta competencia a la
hora de mejorar sistematicamente su calidad, la inspeccion BLI centra cada vez mas su
punto de mira en la Gestion de Procesos Escolares.

e También se analizan la Implementacion de un Acuerdo de Objetivos con los organismos
promotores, al igual que grado de consecucion de los objetivos.

La diferenciacion escolar especifica de la inspeccion BLI estd compuesta por 11 caracteristicas
basicas (Fundamentum), que son obligatorias para todos los colegios, y por 10 caracteristicas de
perfil adicionales (Additum). De entre estas 10, el cuerpo de inspectores selecciona inicamente
4 para vincularlas a la inspeccion BLI que van a llevar a cabo. Dicha seleccion se comunica al
colegio antes de proceder a inspeccionarlo.
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El desarrollo de los procedimientos e instrumentos de la inspeccidn se basa en los siguientes
puntos clave:

e Para poder realizar comparaciones integrales del desarrollo de la calidad entre ciclos, se
mantienen muchas de las caracteristicas y de los criterios.

e El procedimiento se ha reducido y se ha mejorado su efectividad, en tanto, por ejemplo,
se renuncio6 a realizar la entrevista a los trabajadores y la visita a las instalaciones del
colegio, y se previo un posible feedback conjunto de la direccion escolar / titulares del
centro docente. También se redujo en gran medida la cantidad de documentos
solicitados y presentados. Una medida de nueva adopcion fue solicitar un feedback
diferenciado al cuerpo docente.

e El segundo ciclo se centra en aquellos &mbitos de los colegios susceptibles de mejorar,
que ya se evidenciaron durante el primer ciclo de la inspeccion, asi como en los nuevos
puntos esenciales para el desarrollo.

A cada inspeccion BLI le precede, de forma analoga al primer ciclo, una autoevaluacion
documentada y un Peer Review. Todos aquellos procesos que se hayan definido en relacion con
una inspeccion BLI, como por ejemplo los resultados de la visita de balance, son también
basicos para evaluar la consecucion de los objetivos acordados.

Con el fin de valorar debidamente a los responsables escolares en lo relativo a como han
gestionado los procesos, se utiliza, como base para dicha valoracion, entre otros, un informe
sobre el estado de la calidad basado en criterios, elaborado previamente por el mismo colegio.
La parte esencial de dicho informe es un cuestionario de autoevaluacion. Este da la posibilidad
al colegio de autoevaluar su calidad como preludio a la inspeccion BLI y, tras la misma,
efectuar una comparacion entre la autoevaluacion y la evaluacion externa.

El informe de la inspeccion se ajusta a orientar el desarrollo y refleja, entre otros, también la
gestion de procesos del colegio, muestra relaciones entre sistemas e identifica con claridad los
campos de actuacion.

En el segundo ciclo, el resultado del informe BLI se presenta como hasta ahora, en un
procedimiento que comprende tres etapas, con las correspondientes normalizaciones. Las
normas para la concesion del sello de calidad “Excelente Colegio Aleman en el Extranjero” se
han ajustado al nivel de desarrollo més elevado. La renovacion del sello de calidad se
interrumpira durante un afio solo en el caso de aquellos colegios, que tras ser inspeccionados no
cumplan con una o con varias de las normas de valoracion. En dicho caso, el colegio en cuestion
recibira ofertas de apoyo relativas al procedimiento efectuado en el primer ciclo, asi como una
inspeccion posterior.

El sello de calidad “Excelente Colegio Aleman en el Extranjero”, ya sea su primer
otorgamiento o su renovacion, estara firmado por el presidente de la Republica Federal de
Alemania y la mision diplomatica alemana en la que se circunscribe el colegio en el extranjero
sera la que haga entrega del mismo en un acto acorde.
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Introduccion

Las observaciones que figuran en el informe de inspeccion se fundamentan en un nimero
significativo de visitas de inspeccion al aula, en las evaluaciones de las entrevistas con todos los
grupos y gremios implicados en la vida escolar, asi como en la revision de documentos
escolares (véase anexo 1).

Con el fin de valorar debidamente a los responsables escolares en lo relativo a como han
gestionado los procesos, como preludio a la inspeccion BLI, cada colegio elabora un informe
sobre el estado de la calidad basado en criterios. Dicho informe supondra el fundamento sobre
el que se emitiran las valoraciones sobre la gestion de procesos. La segunda parte del informe
sobre el estado de la calidad se centra en un cuestionario de autoevaluacion que, basandose en
las coincidencias y diferencias entre la autoevaluacion y la evaluacion externa, puede inducir a
realizar preguntas a la hora de dar el feedback al claustro, o bien promover el trabajo de
desarrollo escolar posterior tras la inspeccion BLI.

Al finalizar la visita al colegio, el equipo de inspectores ya habra dado al mismo un primer
feedback verbal, diferenciado seglin quién sea el destinatario. La directora del centro pondra el
informe de inspeccion definitivo en conocimiento de los gremios escolares inmediatamente tras
recibirlo. Los organismos promotores de la Republica Federal de Alemania, asi como la
facilitadora responsable, recibiran el informe de la inspeccion simultaneamente a través de la
Central para los Colegios Alemanes en el Extranjero. El colegio esta obligado a desarrollar un
plan de actuacion conforme a lo que se recoge en el informe de inspeccion, a coordinarlo con el
encargado regional competente y a ejecutarlo a través de la facilitadora.

Ademas, la direccion del centro remitira a los organismos promotores un feedback consensuado

a nivel interno, basado en un cuestionario, acerca de la profesionalidad del equipo de
inspectores.

Informe de la inspeccion 6-58



7th A wham

Deutsche Auslandsschularbeit  INspeccion externa del Gobierno Federal y los Lénder KULTUSMINISTER
International . B KONFERENZ
Colegios Alemanes en el Extranjero

Comentarios sobre la visita al colegio

En el marco de lo descrito en el prologo sobre el proceder de la inspeccion BLI, el equipo de
inspectores visitod el Colegio Aleman de Santa Cruz de Tenerife.

En este informe se describen los resultados de la inspeccion BLI. El informe expone cémo el
equipo de inspectores valora la calidad del colegio. La calidad de la ensefianza ocupa un lugar
central. Las valoraciones de calidad que figuran en el informe se componen en total de 15
caracteristicas cualitativas basadas a su vez en criterios cualitativos. 11 de dichas caracteristicas
son fundamentales (Fundamentum) y por ende obligatorias para todos los colegios. Ademas
existen 10 caracteristicas de perfil adicionales (Additum), de entre las cuales se seleccionaron 4.
Dicha seleccion se comunicé al colegio antes de la inspeccion.

El informe pone de relieve los rendimientos y las fortalezas del colegio que resultan especiales,
pero también describe los potenciales de desarrollo y, dado el caso, los rendimientos tras la
primera inspeccion. Con todo ello se tienen en cuenta las condiciones marco y de partida
particulares. El objetivo es el de estimular que el colegio afiance sus fortalezas y mejore la
calidad en los ambitos en los que sea necesario, basandose para ello en una planificacion de
medidas elegidas a nivel escolar interno.

La direccion del colegio fue informada por escrito y por via oral sobre los principios y las
condiciones marco de la visita de la inspeccion. E1 07.11.2016 tuvo lugar una reunion pre-
informativa con los inspectores en el colegio, en la que se informd sobre como iba a
desarrollarse la visita al colegio y sobre los criterios de valoracidon (hoja de observacion del
proceso de ensefianza, perfil de calidad con las 11 caracteristicas basicas y las 4 caracteristicas
de perfil comunicadas con anterioridad).

Durante la inspeccion BLI tuvieron lugar un total de 46 visitas de inspeccion al aula (duracion:
por norma general de 20 a 25 minutos); se visito aprox. al 70% de los profesores durante las
clases.

Se llevaron a cabo entrevistas con las siguientes personas / representantes de los siguientes

grupos y gremios:

e Directora / Direccién ampliada
e Profesores

e Alumnos

e Padres

e Titulares del centro docente

e Jefa de administracion
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Partiendo de toda la informacion anterior, se presenta a continuacion la situacion de partida del
colegio (pagina 9). Las valoraciones de calidad, que han sido consensuadas por el equipo de
inspeccion, sobre las 15 caracteristicas seleccionadas figuran resumidas en una tabla (perfil de
calidad — corto) (pagina 16). Las fortalezas esenciales y los ambitos de mejora del colegio se
describen en el apartado “valoracion de cada caracteristica” (pagina 22). El “perfil de calidad —
largo” se encuentra resumido en la pagina 50. Finalmente se detalla el resultado de la inspeccion
BLI en relacion con la concesion del sello de calidad (pag. 57).

Para el colegio en cuestion, la visita de inspeccion supuso un desafio especial, ya que estuvo
ligada a un esfuerzo organizativo adicional. El equipo de inspeccion se encontrd con una
atmosfera abierta y cordial durante los dias en los que visito el centro. Es por ello que, llegados
a este punto, expresamos nuestra mas sincera gratitud a todos los implicados.

Informe de la inspeccion 8-58
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Situacién de partida del colegio

Ya en 1909, un grupo de familias alemanas y suizas se unieron para fundar un pequefio colegio
privado en el Puerto de la Cruz. Junto a la incorporacion de otras iniciativas, surgio la
Asociacion del Colegio Aleman, fundada el 12 de noviembre de 1932. Tras una historia llena de
vicisitudes (incluyendo la confiscacion del edificio escolar en Santa Cruz en 1945 y su
devolucion en 1966), el Colegio Aleman de Tenerife recibid el reconocimiento por parte de la
Conferencia alemana de Ministros de Educacion y Cultura (KMK) en 1963. Posteriormente, en
1978, la Asociacion del Colegio acord6 su reestructuracion, acogiéndose al Real Decreto 111
del 12 de mayo de 1978, con el fin de convertirlo en un “colegio de encuentro”, es decir,
bilingiie y bicultural, en el que se titularia tras realizar el examen de madurez aleman en el
extranjero. En mayo de 1988 tuvo lugar el primer examen de madurez.

Debido a la falta de espacio y a la carencia de instalaciones deportivas, la Asociacion del
Colegio adquiri6 con el respaldo del consulado aleman un nuevo terreno a las afueras de la
ciudad de Santa Cruz, a una distancia aproximada de 10 km. La colocacion de la primera piedra
del nuevo centro tuvo lugar el 10 de enero de 1997 en Tabaiba Alta, un barrio del municipio de
El Rosario. En 1999 el colegio se traslado al edificio donde reside en la actualidad y el 12 de
marzo de 1999 se inaugur6 de manera oficial. El antiguo edificio fue vendido a la ciudad y
alberga desde entonces a la Escuela Oficial de Idiomas.

El recinto escolar se encuentra situado por encima de la autopista TF-1, sobre un terreno
solitario en un entorno natural, a una altura de aprox. 350 metros sobre el nivel del mar. En lo
relativo al acceso por carretera, el colegio con su gran zona de influencia esta bien situado (los
alumnos que vienen desde el sur han de cubrir en parte hasta 80 km, pero se trata de un
itinerario sin complicaciones). Debido a la pronunciada inclinacion del terreno, no hay
practicamente vecinos directos. La zona puramente residencial que linda al oeste se caracteriza
por estar compuesta de viviendas unifamiliares o adosadas de nueva construccion y de terrenos
baldios. No hay infraestructuras que puedan alcanzarse a pie, en las que se produzcan
intercambios sociales. Ocasionalmente las calles y solares adyacentes son utilizados por las
alumnas y los alumnos del bachillerato como puntos de encuentro informales. Directamente
bajo el colegio se encuentra un area de esparcimiento provista de elementos para el recreo
infantil y aparatos de gimnasia, el Parque de la Higuerita. Esta superficie es utilizada por el
colegio como zona ampliada de esparcimiento y también la utiliza para actos, como por ejemplo
para el desfile de farolillos de San Martin. Directamente al norte, cuesta arriba, se halla un
extenso terreno baldio que se usa — principalmente por el Kindergarten - para realizar pequefias
excursiones y picnics.

El colegio, tras la resolucion de la Conferencia alemana de Ministros de Educacion del 31 de
mayo de 1990, esta autorizado a llevar a cabo la prueba de madurez alemana (Abitur) con las
alumnas y alumnos alemanes y espafioles al finalizar la clase 12. A tenor del Real Decreto
806/1993 del Reino de Espaiia, el Abitur facilita también el acceso a los estudios en
universidades espafiolas. El Abitur se corresponde, segun el nuevo Reglamento espafiol de
Acceso a la Universidad (Pruebas de Acceso a Estudios Universitarios, abreviado: PAU) de
2010, a la Fase General Obligatoria. A su vez, el colegio también prepara a los alumnos para la
Fase Especifica Voluntaria y la lleva a cabo en el mismo colegio.

Las alumnas y alumnos espafioles son en gran medida hijos de antiguos alumnos del Colegio
Aleman de Tenerife, que empiezan en el colegio desde el Kindergarten. Los padres pertenecen
principalmente a la clase media alta y desempefian funciones importantes dentro de la sociedad
canaria. Los nifios de nacionalidad alemana son hijos de matrimonios mixtos o hijos de padres
que se han establecido en la isla por motivos profesionales. No es muy habitual que se
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matriculen hijos de profesionales expertos, es decir, nifios cuyos padres se han trasladado a
Tenerife por motivos laborales solo por un tiempo determinado.

Segtin la directora, las alumnas y los alumnos del Colegio Aleman de Tenerife desean quedarse
en el centro, por lo que se registran pocos cambios a otros colegios. Para los alumnos alemanes
no existe una alternativa solida.

Algunos alumnos espafioles deben abandonar el colegio tras finalizar el Nivel de Orientacion
(clases 5 y 6), cuando su rendimiento, especialmente en aleman, es tan bajo que no puede
esperarse una adaptacion exitosa a la etapa de secundaria. El colegio también registra abandonos
al finalizar la clase 10. Se trata principalmente de alumnos cuyo rendimiento en aleman es
espacialmente bajo, de manera que no esperan obtener buenas notas en el Bachillerato ni en el
Abitur. Se decantan por realizar el Bachillerato en un instituto espafiol para asi obtener una
mejor nota media con la que poder acceder a los estudios universitarios.

El colegio esta conformado por una guarderia fundada hace tres afios, un Kindergarten
(Educacion Infantil), una escuela basica (Primaria) asi como por las etapas de Secundaria [ y II.
En el Kindergarten, que comprende tres cursos, se admiten niflos alemanes y espafioles.
Actualmente estd compuesto por siete grupos, en los que se mezclan las edades. En el afio
escolar 2016/2017 se abrié un nuevo curso de preescolar denominado “K3+”. La escuela
Primaria, de orientacion alemana, estd dividida en dos clases paralelas. En ella, los alumnos
germano e hispanohablantes reciben las clases conjuntamente segun el plan de estudios aleman.
La Secundaria (clases 5-12), por norma general, se divide en dos clases paralelas. El Nivel de
Orientacion comprende las clases 5 y 6, el Nivel Intermedio las clases 7-10. Hay que tener en
cuenta que la clase 10 cumple una doble funcion, ya que es también la fase introductoria para el
Nivel Superior. En las clases 11 y 12 se efectua una diferenciacion, en la que los alumnos,
ademas de las siete asignaturas obligatorias, deben escoger otras optativas obligatorias. Aprobar
la prueba de madurez al finalizar la clase 12 da acceso a realizar los estudios universitarios en la
Republica Federal de Alemania. Al mismo tiempo, el colegio prepara a sus alumnos para los
estudios universitarios espafoles a través de cursos adicionales de asistencia voluntaria.

En el Kindergarten hay 147 nifios, de los cuales 25 tienen la nacionalidad alemana. Primaria y
Secundaria I y II estan conformadas en general por dos clases paralelas. Se han escolarizado un
total de 547 alumnas y alumnos, de los cuales 331 aprenden aleman.

Junto a las clases ligadas al plan de estudios y a modo de escuela abierta en jornada completa,
existe la posibilidad de asistir a actividades voluntarias por la tarde en todos los ambitos
(actividades extraescolares, tutoria de deberes).

En la etapa de Primaria, las clases finalizan diariamente a la 13:10 horas. Seguidamente los
nifios tienen la posibilidad de almorzar en el comedor del colegio o consumir el almuerzo que
ellos mismos hayan traido. El comedor lo lleva un proveedor externo, que siempre prepara
comida fresca.

A continuacion, los nifios pueden inscribirse en una actividad extraescolar (ofertada por los
mismos profesores o por agentes externos), o bien acudir a la tutoria de deberes. Ademas,
también existe la posibilidad de participar en un grupo de apoyo supervisado para los nifios que
sean recogidos por los padres a lo largo de la tarde.

En Secundaria, las alumnas y los alumnos tienen clases obligatorias por las tardes que aumentan

a medida que promocionan de curso (clases 5y 6: 1 tarde // clases 7 y 8: 2 tardes // clases 9 a
12: 3 tardes).
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El resto de las tardes se mantiene la misma estructura que para la etapa de Primaria: tutoria de
deberes, grupo de apoyo en la biblioteca, actividades extraescolares impartidas por el

profesorado del colegio, asi como por agentes externos en el ambito deportivo.

49 profesores imparten clase en el colegio, 12 de los cuales son profesores alemanes de servicio
en el extranjero. De los 37 profesores contratados, 20 son germanohablantes.

Por lo demas, en el colegio trabajan también una psicéloga escolar, 3 miembros de
administracion y 4 empleados de otra indole.
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Inmueble, situacion espacial e instalaciones del colegio
Patio / Recinto escolar

El edificio del colegio se encuentra a una elevacion de aprox. 350 metros sobre el nivel del mar.
Es de facil acceso por carretera. El edificio causa un efecto agradable, acogedor y esta
acondicionado para personas de movilidad reducida con rampas y ascensores.

El colegio dispone de un saloén de actos grande y técnicamente bien equipado, asi como de un
gimnasio grande y una instalacion deportiva moderna.

El salon de actos tiene capacidad para 420 personas y resulta muy adecuado para actos
escolares. El gimnasio se ha visto afectado por moho en distintas zonas del techo. Las zonas
afectadas tienen falta de una reparacion urgente. Se ha previsto una rehabilitacidon basica de los
techos y fachadas de todo el edificio hasta finales de diciembre de 2016. Para ello se han
facilitado subvenciones del Ministerio aleman de Asuntos Exteriores. A su vez han de instalarse
puertas contra incendios.

Hay varios planes de reforma en el edificio, por ejemplo, eliminar una pared de ladrillos de
vidrio y cambiarla por una pared de vidrio continua, asi como eliminar partes de suelo
acristalado, que suponen un riesgo para la seguridad. Ademas dicha reforma puede ir
acompafiada por un cambio en los emplazamientos de la direccion y la administracion, que se
situarian en otro nivel del edificio. La oficina de la direccion podria trasladarse asi a un espacio
mas cercano a la sala de profesores, a la secretaria, a la jefa de administracion y a los otros
miembros de la direccion escolar.

Las instalaciones exteriores estan muy limpias y bien cuidadas. Hay amplias posibilidades para
jugar y hacer deporte. Las alumnas y los alumnos tienen cuatro patios a su disposicion. En las
inmediaciones del colegio se encuentra una parada de autobus. Delante del edifico escolar hay
espacio para que los coches de los padres y los autobuses escolares puedan parar. El
aparcamiento se amplié y se asfalto hace dos afos.

Recientemente se ha colocado un escudo visible del Colegio Aleman en la fachada. Las
fachadas exteriores del Kindergarten y de la guarderia se pintaron con los colores del escudo
escolar.
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Edificio y situacion espacial

La zona de la entrada resulta acogedora y esta provista de un sistema multilingiie de
sefalizacion de caminos. Los pasillos, las escaleras y las zonas de descanso estan decorados de
forma agradable con inclusion de fotos actuales, dibujos murales y exposicion de trabajos de
alumnos. El color de los pasillos es muy agradable y muestra trazos profesionales.

El comedor tiene buena aceptacion por parte de los alumnos y alumnas. La alimentacion es
equilibrada y sana. Junto al comedor se encuentra una cafeteria con una oferta atractiva de
tentempiés y bebidas.

Hay un cuarto de primeros auxilios y un plan de emergencias detallado. Los intervalos de
mantenimiento para extintores y equipos de seguridad se respetan escrupulosamente.

Sobre el tejado del colegio se puso en funcionamiento una instalacion fotovoltaica (90 kWp) en

el afio 2007. En la zona de entrada al colegio se ha colocado un panel explicativo que indica los

valores actuales de la instalacion (radiacidn, potencia momentanea, beneficio desde su puesta en
funcionamiento, emisiones de CO, que se han evitado).
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Equipamiento de aulas y aulas especializadas

El colegio dispone de 27 aulas, 4 aulas grupales. Las ciencias como la quimica, la fisica y la
biologia tienen a su disposicion un aula de ensayo y un aula para las explicaciones orales
(escalonada) cada una, con las correspondientes salas para guardar el material. Las aulas de
ensayo se encuentran en distintos niveles de modernizacion. La de fisica esta muy bien
equipada, con instalaciones de suministro de energia que discurren por el techo. Las
instalaciones en el aula de quimica estan visiblemente mas anticuadas.

El mobiliario de las aulas ha aguantado intacto, no obstante muestra con frecuencia signos de
desgaste. Se tiene la intencion de renovar el mobiliario progresivamente.

Hay una biblioteca para profesores y alumnos, un aula de arte, dos salas de musica, dos salas de
ordenadores, una biblioteca para alumnos, una sala de descanso para alumnas y alumnos de
Bachillerato, una enfermeria, salas departamentales, una cantina y una cafeteria.

Las aulas son suficientemente grandes de por si y en cada una hay proyectores de video o
pizarras blancas interactivas. Por regla general, los alumnos disponen de taquillas delante de la
clase. Las aulas especializadas son razonablemente grandes.

Situacién del puesto de trabajo para el profesorado

Los profesores tienen acceso a ordenadores. La sala de profesores dispone de una cocina, que
resulta mas bien pequeiia, y hay pocos puestos donde los profesores puedan trabajar. Hay
diversas salas de reuniones y oficinas para los departamentos.

El area de la direccion escolar se halla en una planta propia y dispone de oficinas luminosas y
bien equipadas. El despacho de la directora presenta una gran distancia con la secretaria, con la
jefa de administracion y también con la sala de profesores.

La psicologa escolar dispone de un despacho de trabajo propio.

Equipamiento de los materiales de ensefianza y aprendizaje

Seglin comentan todos los participes, el equipamiento de los materiales de ensefianza y
aprendizaje esta entre adecuado y bien.

Equipamiento de las TIC para la ensefianza

Hay dos salas de ordenadores con 16 estaciones de trabajo cada una; los ordenadores contintian
siendo actuales, aunque deberian cambiarse en proximas fechas. Desde un punto de vista
pedagdgico, el concepto subyacente de pedagogia de los medios no ha sido desarrollado de
manera convincente.

Hay dos fotocopiadoras para el profesorado y los profesores no tienen limitado su uso.
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Equipamiento de las TIC para la administracion escolar

El equipamiento de la administracion escolar con las TIC es adecuado. Disponen actualmente de
un software de administracion escolar, asi como del programa Untis 2017. Los profesores y
alumnos utilizan la red Pasch-net, basada en la plataforma Moodle, de forma mayoritariamente
activa.

El perfil de calidad del colegio

En primer lugar, basandose en las informaciones y los datos recogidos, se presentara de forma
resumida como se valora al colegio. A continuacion se expondran las aclaraciones y los
motivos.

En el perfil de calidad se han valorado 15 caracteristicas cualitativas, basadas en criterios
cualitativos.

Para que haya una mayor claridad, las observaciones que se han realizado por escrito sobre cada
una de las caracteristicas estan precedidas por el parrafo correspondiente del perfil de calidad

(largo).

La valoracion se realiza siguiendo una escala de valoracion de 4 niveles:

Valoracion numérica | Categoria de valoracion Base de la valoracion
Es necesario efectuar trabajos para
1 débil desarrollar todos los criterios de la

caracteristica cualitativa.

En esta caracteristica cualitativa, el
2 mas débil que fuerte colegio muestra una relacion
equilibrada, o bien. mas debilidades
que fortalezas.

El colegio muestra en esta
3 mas fuerte que débil caracteristica cualitativa mas
fortalezas que debilidades.

El colegio cumple con todos los
4 fuerte criterios de esta caracteristica
cualitativa. Un 25% o mas de la
misma, de forma sobresaliente.
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Perfil de calidad — resumido

Escala de valoracion

4 = fuerte

3= mas fuerte que débil
Fecha de la inspeccion: 07.11.2016 hasta 11.11.2016 2 = mas débil que fuerte
1 = débil

0 =no se puede valorar

Nombre del colegio: Colegio Aleman de Santa Cruz de Tenerife

| Valoracién
1. Resultados y éxitos del colegio
Caracteristica 1 Formacion y educacion m 2110
Caracteristica 2 Desarrollo de la satisfaccion escolar 3121110
2. Cultura del aprendizaje — Calidad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje
Caracteristica 4 Adquisicion de competencias 4 21110
Caracteristica 5 Organizacion de las clases 4 2110
Caracteristica 6 Refuerzo a los alumnos 4 211]0
Caracteristica 7 Diferenciacion de la ensefianza 413 110
3. Estructura escolar
Caracteristica 10 | Apoyo a los alumnos 3J]2]1]o0
4. Direccién y gestion escolar
Caracteristica 12 | Organizacion, gestion y direccion del colegio Pﬂ 2|11]0
Caracteristica 13 | Administracion de recursos 4 211]0
5. Profesionalidad del profesorado y desarrollo de recursos humanos /
objetivos y estrategias del desarrollo cualitativo
Caracteristica 14 | Seleccion, integracion, cualificacion y direccion del 312110
personal. m
Caracteristica 15 | Desarrollo del colegio 4 21110
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Caracteristicas del perfil adicionales relacionadas con el tipo de colegio

1. Resultados y éxitos del colegio

Caracteristica 3 Imagen del colegio 4 2110
Caracteristica 16 | Preparacion y realizacion del Abitur 4 N2 1|0
2. Cultura del aprendizaje — Calidad de los procesos de ensefianza y

aprendizaje

Caracteristica 19 | Anclaje de las estructuras de la ensefianza especificaen | 4 2110

aleman
2 Estructura escolar
Caracteristica 11 | Promover el encuentro | 4 2 | 1 | 0
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Resumen de los resultados de la inspeccion

1. Calidad escolar de las caracteristicas seleccionadas
El colegio ha despuntado especialmente en las caracteristicas 2, 10, 12 y 14.

Especialmente los padres, las alumnas y los alumnos expresaron su excepcional satisfaccion
con la calidad pedagogica de la ensefianza, con el ambiente escolar y con la calidad de las
ensefnanzas, tanto en la evaluacion escolar realizada al inicio del afio escolar, centrada en la
“Satisfaccion escolar” asi como en la “Transparencia y Comunicacion”, como en las entrevistas
durante la inspeccion BLI.

El profesorado y los directores de nivel / jefes de departamento, asi como la direccion escolar,
utilizan las horas de consulta semanales, las reuniones concertadas, las reuniones de padres o los
dias de visita de padres para desarrollar una escrupulosa labor de asesoramiento pedagogico a
los alumnos y tutores legales. Con la finalidad de ofrecer un apoyo profesional especial, se ha
contratado también a una psicologa escolar. El asesoramiento sobre la orientacion laboral y de
estudios se ha estructurado en un programa compuesto por actividades clasificadas segiin
niveles escolares concretos e individualizados, con ofertas permanentes y con actos actuales y
puntuales.

La directora del centro inicia y promueve objetivos de desarrollo escolar claros e implica a los
distintos grupos escolares en el proceso de desarrollo. Los miembros de la direccion ampliada
del colegio cooperan entre si y proyectan la imagen de trabajar en equipo.

La direccion escolar gestiona al personal, al que tiene en alta estima, y ofrece orientacion y
seguridad al profesorado.

2. Calidad escolar de las caracteristicas de perfil seleccionadas
La valoracion unitaria de las caracteristicas de perfil ha sido de: “mas fuerte que débil”.

Los resultados del Abitur superan, en su media plurianual, los valores medios de los Colegios
Alemanes en el Extranjero.

El profesorado germano e hispanohablante de las etapas de Primaria y Secundaria trabaja en
equipo para desarrollar programaciones de ensefianza especifica en aleman en todas las
asignaturas, las introducen en los departamentos y evaltian su aplicacion. Se fija especialmente
la atencion en la coordinacion con la programacion de aleman.

El colegio funciona como centro cultural en muy diversas maneras.
El inmueble del colegio luce cuidado, tanto en su interior como en su exterior, y resulta
agradable gracias a los muchos trabajos del alumnado expuestos en pasillos y aulas. La

infraestructura y el equipamiento retinen los requisitos, no obstante son susceptibles de mejora
(véase abajo).
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3. Proceder de la direccién escolar

La directora goza de una gran confianza por parte de todos los implicados en la vida escolar.
Tiene el concepto claro de lo que es un buen colegio, fija los pasos necesarios para desarrollarlo
de manera meticulosa y focalizada, atendiendo siempre a métodos inclusivos. La direccion
ampliada trabaja en equipo, de forma efectiva y eficiente.

4. Calidad de la ensefianza

Excepto por la caracteristica “Diferenciacion de la ensefianza”, la calidad de la ensefianza se
valora con un “mas fuerte que débil”. Las profesoras y profesores imparten sus clases con
profesionalidad, con un alto grado de compromiso y aplicando una orientacion escolar
meticulosa. En la ensefianza, por norma, los profesores asumen el rol central.

5. Hipdtesis de correlacion

> . . ., K hd K
ZiA AV Hipotesis de correlacion KuLTUSMINISTER
Deutsche Auslandsschularbeit KONFERENZ
International
Yy M6 Refuerzo a los alumnos M19 Anclaje de las
MS5 Organizacion : -
6.3 Los mecanismo de ensenanza y ]estructuras de la
de las clases aprendizaje promueven el aprendizaje = 7
ol ensenanza espe(nﬁca
5.5 El profesorado utiliza en aleman
medios digitales /
herramientas de trabajo de 19.4 El entrono del
forma adecuada. aprendizaje promueve el
/\ aprendizaje técnico y
Ll |l lingtiistico integrado.
L

M3 Imagen del colegio

M16 P 16 L
feparacion y M15 Desarrollo del

3.2 La infraestructura y el

equipamiento del colegio satisfacen realizacion del Abitur < colegio

los requisitos de modernizacion. N
16.5 Los resultados en las ) )
pruebas del Abitur aleman se 15.5 La planificacion del desarrollo
corresponden, en una media escolar a corto y a largo plazo se
plurianual, con al menos los describe en un programa escolar.

valores medios de los Colegios

Alemanes en el Extranjero. 15.6 El'colcglo Utlll?“ con
regularidad evaluaciones internas y

externas para mejorar la calidad.

15.7 El colegio hace un balance
anual de los datos sobre el
rendimiento y el desarrollo.

Oficina Federal de Administracion Pagina: 4
El proveedor central de servicios de la Federacion

El programa escolar determina la orientacion. Basandose en las normas conceptuales se
desarrollan las programaciones de aleman y de ensefianza especifica en aleman. La organizacion
de las clases se adapta al objetivo y a través del equipamiento correspondiente se crea un
entorno de aprendizaje que promueva el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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6. Gestion escolar de la calidad y de los procesos

A la hora de desarrollar los procesos, el primer paso sera comentar aquellos con proyeccion de
futuro con la directora del centro. Posteriormente, éstos seguiran desarrollandose en los gremios
correspondientes (claustros especializados, grupos mentor, direccion ampliada, junta directiva,
asociacion de padres (segun tematica), reuniones de trabajo o / y claustros generales).

El grupo mentor coordina el proceso de desarrollo escolar de forma continuada. Los
coordinadores del grupo de calidad informan con regularidad sobre sus progresos. Los puntos
fuertes del desarrollo, obtenidos a través de evaluaciones internas y externas (p. ¢j. Peer
Review), se integran en el proceso de desarrollo escolar. A la hora de planificar, el grupo de
mentores hara uso de los conocimientos y experiencias de la facilitadora, Diia. Vergin

Para que los planes se lleven a cabo es necesario que se coordinen los proyectos (tarjetas de
proyecto con objetivos, subobjetivos, referencia al ideario, referencia al marco de calidad,
planificacion por hitos).

7. Comparacion de la calidad del colegio con el altimo informe de la
inspeccion BLI

La comparacion entre los resultados de las inspecciones BLI 1 y 2.0 solo puede realizarse de
forma aproximada, ya que se han afiadido nuevas caracteristicas y criterios, y el nivel de
exigencia ha aumentado en su conjunto con respecto al proceso de Gestion de la Calidad
Pedagogica desde el afio 2001.

En lineas generales, en todas sus partes, se evidencia una mejora cualitativa notable desde la
inspeccion BLI 1.

Mientras que en el primer ciclo, 25 de los 72 criterios fueron valorados con un “no adecuado”,
en la inspeccion BLI 2.0 han sido solo 6 criterios. Al valorar las caracteristicas en la inspeccion
BLI 1, el colegio solo obtuvo la valoracion de “fuerte” en la presentacion personal, mientras que
en las caracteristicas “Resultados del trabajo escolar”, “Concepcion de la ensefianza” y
“Desarrollo personal y de equipo” fue valorado como “mas débil que fuerte”. En las tres
caracteristicas que fueron valoradas anteriormente como “mas débiles”, ahora el colegio ha
avanzado notablemente, obteniendo en la actualidad un “mas fuerte que débil”.

El colegio ha mejorado notablemente también en los ambitos de “Gestion de recursos
humanos”, “Gestion del colegio”, “Apoyo a los alumnos” y “Satisfaccion con el colegio”.
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8. Ubicacion en el modelo de desarrollo escolar

La ubicacion en el modelo de desarrollo escolar identifica al colegio en muchos de los &mbitos
como “Colegio completamente desarrollado”. En dichos ambitos se sobrepasan las expectativas
estandar de los criterios de las caracteristicas 12, 14 y 15. En otros ambitos, dentro del modelo
estructural, el colegio se corresponde con el nivel inferior de “Colegio desarrollado”. En este
caso se cumple con las expectativas estandar.

Y 4 Modelo de desarrollo relacionado con el colegio i v
Deutsche Auslandsschularbeit KONFERENZ
International
Colegio completamente Organizacion estratégica del
desarrollado desarrollo / Identificacion de
Se dirige de forma auténoma. todos los grupos mentores
Control interno de la gestion. con los objetivos / Direccion

del proceso bajo la
responsabilidad de todo el

Colegio desarrollado . i irecti
5 Gestién de las equipo directivo / Cultura de
Estructuras de la Gestion de la transiciones / Perfiles de la comunicacion / Acuerdos
Iiah}?ad Pe(ﬁlglog'lcta aRIt{Cang~ puestos / Plan de sobre objetivos con control
0 ?y COnOT SISTEMAtCo ce implantacion / Desarrollo de gestion / MM con
transformaciones. de RRHH / Gestién de funciones de control y
la Calidad Pedagogica / direccion
: Estructuras de equipos /
Colegio en desarrollo Ideario activo / Programa
Estructuras de la Gestion de la escolar como programa
Calidad Pedagogica en de trabajo / Evaluaciones
desarrollo. : focalizadas ya realizadas
Las planificaciones han sido / Balance anual

presentadas. BLI

Oficina Federal de Administracion Pégina: 2
El proveedor central de servicios de la Federacion
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Valoracion de cada una de las caracteristicas y algunas anotaciones cortas

1. Formacion y educacion

Caracteristical | Formaciony educacion
+HEM 21|

1.1 El trabajo escolar proporciona valores democraticos.

1.2 El trabajo escolar logra el desarrollo de la competencia
intercultural.

1.3 Los alumnos alcanzan altos resultados en la asignatura de
aleman.

1.4 Los alumnos participan satisfactoriamente en
competiciones.

1.5 Actuar con pedagdgica es un ambito de trabajo central del
colegio.

1.6 Los alumnos alcanzan la titulacion a la que se aspira en su
formacion.

1.7 Los egresados del colegio inician, en su mayoria, estudios
universitarios / una formacion profesional relacionada con
Alemania.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 1:

El indicador del criterio 1.3 sefiala que un 70% de las alumnas y los alumnos han de obtener en
los examenes finales de la asignatura de aleman entre 07 y 15 puntos (segun la escala alemana
de notas) como media en las Gltimas tres promociones, lo que el colegio no alcanzo.
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2. Desarrollo de la satisfaccion escolar
Caracteristica 2 | Desarrollo de la satisfaccion escolar
3021 ] 0
2.1 Los alumnos estdn satisfechos con las ofertas formativas y +1-10
de apoyo académico del colegio.
2.2 Los padres estan satisfechos con el colegio. +]1-10
2.3 El profesorado esta satisfecho con sus condiciones ++ -10
laborales en el colegio.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 2:

En octubre de 2016 se realizé una encuesta a los alumnos de los cursos 4, 6, 8, 10 y 12 sobre los
temas “Satisfaccion en el colegio” y “Comunicacion”, mediante la plataforma de evaluacion
EasyEva, que arrojo, sin excepcion, unos valores de satisfaccion altos.

Cada uno de los cursos (a partir de la clase 5) da al profesor un feedback sobre sus clases
(Alumnos como expertos en la enseflanza). Los resultados se comentan en el aula y sirven para
mejorar el clima de la clase y la satisfaccion escolar.

En el cuestionario Seis+, realizado en el otofio de 2013, los padres (de las clases 4,9y 11)
indicaron en su mayoria “Satisfaccion con el colegio en su totalidad”.

En el marco del feedback sobre el rendimiento, en marzo de 2016, el profesorado expreso su
satisfaccion (29 profesores de 33) con el plan de sustituciones y con la distribucion de las horas
de sustituciones.

En el marco del Peer Review, en marzo de 2016, el profesorado (Primaria y Secundaria)
particip6 en una encuesta con ayuda de la plataforma EasyEva, valorando las practicas
colegiales (los profesores se visitan mutuamente en el aula). En ella se hizo evidente la gran
aceptacion de esta forma de trabajar en equipo.
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3. Imagen del colegio

Caracteristica 3 | Imagen del colegio
4 2 |1 | 0
3.1 Las instalaciones del colegio estan cuidadas. ++ Bl - | O
3.2 La infraestructura y el equipamiento del colegio satisfacen | ++ [ - | O
los requisitos de modernizacion.
33 El colegio lleva a cabo un trabajo satisfactorio en el ++ I 0
ambito de las relaciones publicas.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 3:

Debido a la alta necesidad, se espera que a medio plazo se lleven a cabo reformas y obras de
rehabilitacion (gimnasio), asi como que se amplien equipos.

Para las TI se han presupuestado 40.000 € para el afio 2018, destinados a cambiar los 35
ordenadores en las dos salas de informatica. A los inspectores de la BLI esta medida les resulta
demasiado simple.

Antes de llevar a cabo tales adquisiciones, les recomendamos que amplien el plan
metodologico, orientandolo hacia un plan pedagogico de medios digitales. En dicho plan, la
aplicacion de métodos y la utilizacion de medios digitales deben estar concatenadas. Todas las
especialidades deberian implicarse. Con la adquisicion de las ocho pizarras blancas interactivas
se han iniciado los primeros pasos para que la configuracion de las clases sea acorde a nuestro
tiempo. Habria que reflexionar también sobre como podrian fomentarse cualitativamente nuevas
formas de impartir las clases, en las que los alumnos hagan uso de portatiles / i-Pads con su
respectivo control interactivo a través de las pizarras blancas.
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16. Preparacion y realizacion del Abitur

Caracteristica 16 | Preparacion y realizacion del Abitur aleman

4 I 2] 1] 0

16.1 El compromiso del profesorado en las clases relacionadas con el | ++ -10
Abitur aleman concuerda con los requisitos de la Conferencia
alemana de Ministros de Educacion

16.2 Las estructuras pedagdgicas y de organizacion de los niveles de | ++ -10
estudio se corresponden con los objetivos del colegio para
lograr la titulacion.

16.3 El colegio facilita y valora los rendimientos extraescolares de ++ -10
los alumnos.

16.4 El numero de egresados en el Abitur aleman se corresponde con | ++ -10
los acuerdos de financiacion.

16.5 Los resultados en los procedimientos del Abitur aleman se +]1-10

corresponden, en su media plurianual, al menos con los valores
medios de los Colegios Alemanes en el Extranjero.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 16:

Los resultados en el Abitur superan, en su media plurianual, los valores medios de los Colegios
Alemanes en el Extranjero.
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4. Adquisicion de competencias
Caracteristica 4 | Adquisicién de competencias
4 2 11| 0
4.1 Las clases estan orientadas a aumentar el conocimientoy | ++ -10
el saber.
4.2 Las clases tienen como objetivo lograr procesos de ++ -10
aprendizaje a largo plazo.
4.3 Las fases de facilitacion (ensefanza) y adquisicion ++ -10
(aprendizaje) estan entrelazadas.
4.4 El profesor y el grupo de alumnos debaten sobre el ++ -10
proceso de aprendizaje.
4.5 Las clases tienen por objeto desarrollar la competencia en | ++ -10
la lengua alemana (también Aleman como Lengua
Extranjera / Ensefianza Especifica en Aleman).
Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 4:
4.1 Las clases estan orientadas a aumentar el conocimiento y el saber.
80% -~ En las clases se adquieren
60% v competencias a  través  de
° contenidos ejemplificadores. Las
a0% 789 clases facilitan conocimientos
20% L especializados. Las clases facilitan
estrategias de aprendizaje
0% generales y especificas.
++ +
26-58
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4.2 Las clases tienen como objetivo lograr procesos de aprendizaje a largo plazo.

80%

60% +

40% ¥ 789

20% 1

0% ; .
++ +

La situacion de aprendizaje tiene en
cuenta al entorno vital de las
alumnas y los alumnos. En las
clases, los procesos de aprendizaje
estan escalonados. Las alumnas y
los alumnos establecen relaciones
con los contenidos de clases
anteriores / con otras asignaturas. El
proceso de aprendizaje se basa en
los conocimientos previos, en el
saber y en las competencias
metodologicas.

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

4.3 Las fases de facilitacion (ensefianza) y adquisicion (aprendizaje) estan entrelazadas.

70%

80% vd
60% 14
40% v
20% 1'd
0%

++

Informe de la inspeccion

Los alumnos utilizan materiales
para el aprendizaje autdbnomo por
fases. Las  actividades de
profesores-alumnos no siempre se
encuentran en una relacion
equilibrada. Las  fases de
facilitacion y de adquisicion se
alternan de forma razonable.

27-58



7in A

Deutsche Auslandsschularbeit
International

KULTUSMINISTER

Inspeccion externa del Gobierno Federal y los Lander KONFERENZ

Colegios Alemanes en el Extranjero

4.4 El profesor y el grupo de alumnos debaten sobre el proceso de aprendizaje.

80%

60%

40%

20%

0%

La  verbalizacion de las
experiencias de aprendizaje y la
reflexion acerca de las estrategias
de aprendizaje son susceptibles de
mejora.

Los profesores y los alumnos
reaccionan ante las dificultades en
el aprendizaje con unas ayudas
precisas.

4.5 Las clases tienen por objeto desarrollar la competencia en la lengua alemana
(también Alemén como Lengua Extranjera/ Ensefianza Especifica en Aleman).

50% -

40%

W\\

30% -

20% -
10% A

46%

0%
++

Informe de la inspeccion

En las clases se practica el idioma
aleman y en ellas se da cabida a un
actuar lingiiistico diferenciado y
complejo en dicha lengua. A las
alumnas y los alumnos, cuya
segunda lengua es el aleman, se les
apoya  sistematicamente  para
favorecer la  adquisicion  del
idioma.

El registro lingiiistico que usa el
profesorado se ajusta a las normas
establecidas en la Ensefianza
Especifica en Aleman.
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5. Organizacion de las clases
Caracteristica 5 Organizacion de las clases
4 2 [ 1] 0
5.1 El profesor estructura las sesiones de aprendizaje con -10
claridad.
5.2 El profesor utiliza con efectividad los tiempos de -10
ensefanza y aprendizaje.
5.3 El profesor se ocupa de mantener un buen clima -10
pedagobgico.
54 El registro verbal utilizado por el profesor se adapta a la -1 0
competencia lingiiistica de los alumnos.
5.5 El profesor utiliza adecuadamente los medios / las -10
herramientas de trabajo.
Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 5:
5.1 El profesor estructura las sesiones de aprendizaje con claridad.
80% v Las clases tienen un inicio y un
- final de sesion reconocibles. Se
60% - aseguran los resultados
Ve parciales. Se reconoce una
0, . .
40% 72% secuencia coherente de las fases
e de la sesion. Se mencionan los
20% .. .,
objetivos de la sesion.
0% 1 1 I 1
++ + -
29-58
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5.2 El profesor utiliza con efectividad los tiempos de ensefianza y aprendizaje.

80%

70%

60%

50%

40% -

30%

NN NN NN

20%

10% -

0% T
++

profesor  logra  una

participacion activa por parte de
las alumnas y alumnos. Los
métodos elegidos son eficientes

relacion con el tiempo

destinado a la ensefianza —
aprendizaje.  Los  métodos
seleccionados se ajustan a los
objetivos de la sesion.

5.3 El profesor se ocupa de mantener un buen clima pedagogico.

70%

60%

50% A

40% -

NN N N N

30%

20%

10% -

0% T

++

Informe de la inspeccion

El profesorado resulta profesional
(p.ej.  comprometido,  justo,
objetivo, amable, fiable,
consecuente). El profesor elogia a
los alumnos de forma adecuada.
El profesor actia a tiempo y
consecuentemente si se producen
disrupciones en el aula. Se ocupa
de que en el entorno de
aprendizaje se produzcan el
menor numero de interrupciones
posibles.

30-58



7in A

Deutsche Auslandsschularbeit
International

Inspeccidn externa del Gobierno Federal y los Lander

Colegios Alemanes en el Extranjero

KULTUSMINISTER
KONFERENZ

5.4 El registro verbal utilizado por el profesor se adapta a la competencia linguistica de los

alumnos.

80% -

70% -

60% -

50% -

40%

30% -

NN\ NN NN

20% -
10% -

0% T
++

El profesor es un modelo
lingtifstico. El registro utilizado
por el profesor es exigente y tiene
por objeto aumentar la
competencia  lingiiistica. ~ El
profesor también usa elementos
no verbales que facilitan Ia
comprension. Llega a formular
sefas / planteamientos / contextos
de manera que las alumnas y
alumnos (incluidos los
extranjeros) pueden trabajar con
amplitud sin  necesidad de
preguntar.

5.5 El profesor utiliza adecuadamente los medios / las herramientas de trabajo.

60%

50%

40% -

NN N N\

30%

20%

10% -

s

0% 1
++

Informe de la inspeccion

El profesor utiliza los medios
electronicos adecuadamente. La
cantidad y la eleccién de los
medios empleados mno siempre
tienen en cuenta diversos accesos
al aprendizaje. El profesor utiliza
los medios de forma ilustrativa,
como apoyo al contenido de la
clase, con efectividad y precision.
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6. Refuerzo a los alumnos
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Caracteristica 6 | Refuerzo a los alumnos
AER 2] 1]

6.1 Los alumnos se implican activamente en las clases.

6.2 Los alumnos emplean adecuadamente los medios / las
herramientas de trabajo en las clases.

6.3 La organizacion de la ensefianza y del aprendizaje
favorece el aprendizaje social.

6.4 La organizacion de la ensefianza y del aprendizaje
favorece que los alumnos acttien con responsabilidad
propia.

6.5 El entorno del aprendizaje favorece métodos de
aprendizaje que activen a los alumnos.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 6:

6.1 Los alumnos se implican activamente en las clases.

yd Las alumnas y los alumnos
80% - :
Ve trabajan concentrados y

70% centrados en sus tareas. Puede
60% Vv comprobarse la existencia de una
50% | Ve interaccion alumno-alumno
10% - v relacionada con la  clase

° L 72% (principalmente relacionada con
30% - el trabajo en parejas). Las
20% - alumnas y alumnos contribuyen
10% - al proceso de aprendizaje.
o -

++

Informe de la inspeccion
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6.2 Los alumnos emplean adecuadamente los medios / las herramientas de trabajo en las

70%

60% -

50% A

40% -

30% A

NN N N NN

20%
10% -

0% 1
++

clases.

Las alumnas y alumnos utilizan los
medios / las herramientas de
trabajo de forma funcional para la
presentacion de resultados de
aprendizaje. Las alumnas y
alumnos utilizan los medios / las
herramientas de trabajo para
preparar contenidos de
aprendizaje. Las alumnas 'y
alumnos utilizan con eficacia los
medios como  fuentes de
informacion.

6.3 La organizacion de la ensefianza y del aprendizaje favorece el aprendizaje social.

45% -

40% -

T

35% A
30% A
25% A
20%
15% -
10% -
5% -

0% T
++

Informe de la inspeccion

La implementacion de modelos de
aprendizaje cooperativos solo se
observd en raras ocasiones. Los
modelos sociales observados estaban
orientados a la adquisicion de
competencias  (p.ej.  competencia
social, de trabajo en equipo y
comunicativa). La posibilidad de
favorecer la colaboracion y el
intercambio entre alumnas y alumnos
a través de tareas abiertas se utilizé en
contadas ocasiones.
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6.4 La organizacion de la enseflanza y del aprendizaje favorece que los alumnos actlien

50% -

45% -

40% -

NN N N

35%
30%
25% A
20% A
15% -
10% -
5% -

0% T
++

con responsabilidad propia.

Se hace uso del feedback entre
alumno-alumno y alumno-profesor.
En un tercio de las inspecciones casi
no pudo observarse, que las alumnas y
los alumnos controlaran de forma
autonoma los resultados de sus
trabajos, que los profesores admitieran
otras vias de aprendizaje y se
utilizaran como oportunidad para
aprender, asi como que las alumnas y
alumnos organizaran el proceso de
aprendizaje de forma autonoma.

6.5 El entorno del aprendizaje favorece métodos de aprendizaje que activen a los alumnos.

40% v
35% A
30% A
25%
20% A
15% -
10% -
5% -

0% T
++

Informe de la inspeccion

Los resultados del aprendizaje se
presentan en el aula. No todas las
aulas / aulas especializadas estan
equipadas con medios electronicos
(ordenadores,  cafiones,  pizarras
digitales interactivas) de los que las
alumnas y alumnos puedan hacer uso.
La estrechez de algunos espacios
imposibilita que los asientos en la
clase puedan organizarse de forma
colectiva adaptandose asi a las
distintas fases del proceso de
ensefianza.
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7. Diferenciacidn de la ensefanza

Caracteristica 7 | Diferenciacion de la ensefianza
413 1]

7.1 El nivel de exigencia esta diferenciado en relacion con los
diversos grupos de alumnos.

7.2 Se refuerza a alumnos especificos con precision.

7.3 El profesor da a los alumnos un feedback diferenciado
sobre sus aportaciones a la clase.

7.4 Los alumnos se apoyan mutuamente al aprender.

7.5 El profesor asume la responsabilidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 7:

Por norma, los inspectores de la BLI pudieron observar una organizacion de la clase altamente
profesional, no obstante carente de amplitud. Pueden desarrollarse modelos de ensefianza
cooperativos, trabajos de alumnos realizados bajo su propia responsabilidad, procesos de
ensefianza organizados por alumnas y alumnos.

7.1 El nivel de exigencia esta diferenciado en relacién con los diversos grupos de alumnos.

80% -

En su mayoria, en las clases no

70% A

se tiene en cuenta las diversas

60% -

condiciones lingiiisticas ni los

50% -

diversos tipos de aprendizaje /

40% -

accesos al aprendizaje. Las

30% -
20% -

clases no se hallan diferenciadas
en cuanto a nivel de exigencia o

NN NN NN N N

10% -

ritmo de aprendizaje.

0%
++

Informe de la inspeccion
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7.2 Se refuerza a alumnos especificos con precisién.

50% v Los profesores ayudan a los
alumnos cuando hay una

40% v’ necesidad evidente. Solo en
V contadas ocasiones se observo

30% - un refuerzo especifico planeado,
Ve orientado y sistematico.

20% A

10% -

0% . . . -

++ + -

7.3 El profesor da a los alumnos un feedback diferenciado sobre sus aportaciones a la
clase.

20% Las respuestas criticas de los
. L profesores se realizan de forma
60% - constructiva y diferenciada
s0% (orientadas a reforzar — desarrollar,
|V con respeto y de forma
40% argumentativa). El feedback es
30% V7~ comprensible.  El  profesorado
. clarifica lo que esperan de las
20% - alumnas y alumnos.
10% -
0% I 1 1 1
++ + -
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50%

45% -

NN N

40% -
35%
30%
25%
20%
15% -
10% -
5% -

0% T
++

7.5 El profesor asume la responsabilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

80%

70%

60% -

50%

40% -

30%

NN N NN NN

20% -
10% -

0% T
++

Informe de la inspeccion

7.4 Los alumnos se apoyan mutuamente al aprender.

En muy pocas ocasiones pudo
observarse que se emplee la
heterogeneidad como una oportunidad
para aprender (p.ej. alumnos con
aleman como lengua materna que
apoyen a alumnas y alumnos con
aleman como lengua extranjera a la
hora de adquirir el idioma), que las
alumnas y alumnos pongan en
practica una enseflanza — aprendizaje
reciproco, que las alumnas y alumnos
de mayor rendimiento adquieran el rol
de mentores.

El profesor modera el proceso de
aprendizaje. El  profesor presta
atencion, incluso en las fases del
aprendizaje autébnomo, en que las
tareas se lleven a cabo como es
debido. El profesor utiliza las fases
del aprendizaje autonomo para el
refuerzo individual.

KULTUSMINISTER
KONFERENZ
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19. Anclaje de las estructuras de la Ensefianza Especifica en Alemén

Caracteristica 19 | Anclaje de las estructuras de la Ensefianza Especifica en Aleman
(EEA)

A2 1] 0

19.1 Los planes de trabajo relativos a la EEA, que se realizan
a nivel escolar interno, se ponen en practica basandose
en una planificacion previa de EEA.

19.2 El trabajo de los especialistas en EEA esta estructurado
y organizado.

19.3 Se lleva a cabo un plan de formacion continua sobre
EEA.

19.4 El entorno de aprendizaje favorece un aprendizaje
especifico y lingiiistico.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 19:

Existe un intercambio estrecho y claro entre la direccion escolar y el departamento de aleman
para priorizar y planificar conjuntamente los pasos que han de darse para establecer unas buenas
estructuras de Ensefianza Especifica en Aleman.

El intercambio de datos se organiz6 de manera transparente y accesible para todos a través de la
red Paschnet. Este es el lugar donde se almacenan todos los documentos y donde se encuentran
disponibles para su descarga.

En un principio se discutieron diversos proyectos, de los cuales, en la fase de la planificacion de
proyectos se iniciaron varios de ellos, que actualmente se trabajan en paralelo (Zarb-Projekt
[proyecto Zarb], Stempel-Project [proyecto Sello], Projektgruppe [Grupo de proyecto], Wand-Grammatik
[Pared gramatical], Dokumentenkamera [Camara de documentos]).

En cuanto a la metodologia, el Prof. Leisen realiz6 un curso de formacién en otofio de 2016.

Durante las inspecciones pudo observarse, que los planes desarrollados se plasman en la
organizacion concreta de las clases.
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10. Apoyo a los alumnos

Caracteristica 10 ﬁstema de apoyo a los alumnos
3/2]1 0

10.1 El colegio ofrece apoyo profesional para abordar ++ -10
problemas personales o escolares.

10.2 Las ofertas ligadas a la jornada completa, adaptadas a las | ++ -10
necesidades, se basan en una concepcion pedagogica.

10.3 El colegio orienta a los alumnos a la hora de elegir unos +]1-10
estudios o una profesion.

10.4 El colegio media en los conflictos, buscando una +]1-10
solucion.

10.5 El colegio apoya la integracion de los alumnos nuevos. ++ -10

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 10:

Observaciones sobre el criterio 10.3:

Hace ya varios afios que se viene ampliando la oferta informativa sobre profesiones. Esta se ha
resumido estructuralmente en un plan, compuesto por actividades dirigidas a determinados
niveles y en determinados momentos, por ofertas permanentes o por eventos puntuales y
actuales:

e Solicitudes de trabajo y curriculo (clase 10): en el marco de la asignatura de aleman, se
instruye a las alumnas y alumnos acerca de como redactar el curriculo y las solicitudes
de trabajo para optar a un puesto profesional. Las solicitudes y curriculos, redactados
personalmente por los alumnos, se utilizan para solicitar un puesto en las practicas
profesionales que tienen lugar en Frankfurt am Main.

e Lasemana informativa sobre las profesiones (clase 11): un/a asesor/a de profesiones, a
las que se accede a través de estudios universitarios, y de EURES, de la Agencia
Federal de Empleo alemana, visita el colegio anualmente. En dicha visita informa a las
alumnas y alumnos y a sus padres, tanto en entrevistas grupales como individuales,
sobre las posibilidades de formacion de que disponen en Alemania. Desde 2013 tiene
lugar, durante esa semana, un acto informativo para aquellos padres que estén
interesados. En el afio escolar 2016/2017, la semana de informacion sobre profesiones
tuvo lugar desde el 19.09. hasta el 23.09.

Informe de la inspeccion 39-58
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e Practicas profesionales en Frankfurt am Main (clase 11): anualmente, en el marco del
viaje de final de curso de la clase 11, se llevan a cabo unas practicas profesionales en la
ciudad de Frankfurt am Main, de una semana de duracion. Las alumnas y los alumnos
conocen de primera mano el funcionamiento de una empresa y obtienen una impresion
del mundo laboral en Alemania. Se expresé el deseo de prolongar dichas practicas para
que obtuvieran una vision mas realista del mundo laboral.

e Dia de visita a la universidad, enmarcado en el viaje de fin de curso que la clase 11
realiza a Berlin.

e Asesoramiento individualizado: se ofrece asesoramiento en el colegio para todas las
alumnas y los alumnos, asi como para sus padres, por parte del/de la asesor/a de la
Agencia Federal de Empleo alemana o del/de la asesor/a de estudios y profesiones.

Una vez al aflo, en un acto informativo para padres y alumnas y alumnos de la clase 10, la
Directora Técnica y el Coordinador del Bachillerato informan sobre la eleccion que ha de
realizar el alumnado en los cursos superiores y sobre la eleccion que debe realizar en los cursos
preparatorios de la PAU espafiola.

La clase 12 tiene la posibilidad de participar en octubre en la feria universitaria UNITUR y en
enero en el Jornada de Puertas Abiertas de la Universidad de La Laguna.

Conferencias y talleres, ofertados en el colegio por universidades espaiiolas publicas y privadas,
informan a los alumnos sobre las posibilidades de realizar sus estudios en Espafia.

Observaciones sobre el criterio 10.4:

En el dia a dia del colegio se han integrado firmemente estrategias para la resolucion de
conflictos, tales como el protocolo anti-bullying, el plan de mediacion y el plan de inclusion.

A partir del afio escolar 2016/2017, el Consejo Estudiantil obedece a una estructura uniforme y
dispone de un horario fijo. Dicho Consejo es el foro democratico conformado por un miembro
de cada una de las clases de Primaria, y en ¢él, las alumnas y los alumnos aconsejan, discuten y
deciden sobre temas de su propia eleccion: sobre la estructuracion y organizacion del
aprendizaje y de la convivencia en la clase y en el colegio, pero principalmente sobre
problemas y conflictos actuales.

Los profesores de confianza y los representantes de alumnos actiian de modo preventivo en caso
de producirse conflictos.

Entre padres y profesores se ha establecido una comunicacion continua que sirva para resolver
conflictos, gracias a: horas de atencion a padres, conversaciones de asesoramiento individuales
con los directores de etapa, reuniones de padres, reuniones informativas para los padres, avisos
a través de circulares o de la agenda de los alumnos.
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11. Promover el encuentro
Caracteristica 11 | Promover el encuentro
4 2[1] 0
11.1 El colegio actia como centro de encuentro intercultural. | ++ QM - | O
11.2 El colegio realiza intercambios entre alumnos con ++ Bl - | O
colegios alemanes ¢ internacionales asociados.
11.3 El profesorado y los alumnos adquieren conocimientos ++ IEM - | 0
en el idioma y la cultura del / de 1a alumno/a de
intercambio correspondiente.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 11:

El calendario de eventos escolares refleja tradiciones culturales del pais de acogida y de
Alemania en una proporcion equilibrada.

Los intercambios entre alumnos, tanto institucionales como individuales, fomentan el encuentro
intercultural.
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12. Organizacion, gestion y direccion del colegio

Caracteristica 12 | Organizacion, gestién y direccién del colegio

31201 0

12.1 La directora actua en funcion de objetivos de desarrollo -10
escolar estratégicos y claros.

12.2 La directora fija los objetivos de desarrollo escolar -10
dentro de la comunidad escolar de forma colectiva.

12.3 La direccion ampliada dirige los procesos de desarrollo -10
escolar en equipo.

12.4 La direccion colabora de forma constructiva con la junta -10
directiva de la Asociacion del Colegio en el ambito de
las planificaciones estratégicas y operativas.

12.5 La direccion ampliada se ocupa de que haya una -10
comunicacion eficaz en el claustro.

12.6 Una gestion de transiciones garantiza la gestion del -1 0
conocimiento de cara a una alta fluctuacion de personal.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 12:

Observaciones sobre el criterio 12.1:

La directora del colegio dirige el desarrollo escolar apoyandose en los métodos utilizados en una
gestion de proyectos. Desarrolla concepciones solidas, que contemplan los condicionantes
locales del colegio y garantizan el desarrollo del mismo. Basandose en un analisis DAFO, inicia
y fomenta objetivos estratégicos y claros de desarrollo escolar a medio y largo plazo.

La directora del centro incorpora al proceso de desarrollo del colegio la filosofia: “Vivir la
variedad, potenciar talentos, de camino al Abitur”. Esta filosofia ha sido apuntalada por todos
los gremios y se refleja en el ideario escolar actualizado de 2015/16.

Observaciones sobre el criterio 12.2:

La directora del colegio impulsa medidas para que los objetivos de desarrollo escolar inviten al
consenso (p. ej. conclaves de dos dias de las reuniones de la direccion ampliada, cursos de
formacion internos de profesores a profesores, inclusion de conferenciantes externos para cursos
internos de formacion para el profesorado: instructores de ensefianza (3 antiguos directores de
colegios alemanes en el extranjero; los conferenciantes trataran el tema del “Engranaje entre
Aleman como Lengua Extranjera y Ensefianza Especifica en Aleman). Los encuentros regulares
de los gremios y la participacion de la directora aportan la correspondiente transparencia y el
feedback necesario sobre las decisiones relativas al desarrollo escolar.
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La reforma del ideario escolar se llevo a cabo de forma constructiva en el afio escolar
2015/2016, implicando a todos los gremios de la comunidad escolar. Se han tomado medidas,
en consenso con las especialidades correspondientes, el claustro y los padres, para crear un
modelo de clases mas abierto, crear equipos de profesores y establecer una diferenciacion
individualizada por grupos de alumnos. Dichas medidas se han tenido en cuenta a la hora de
elaborar el horario de las clases (docencia en equipo, separacion en grupos, horas de refuerzo).
En marzo de 2016 se solicito al claustro, a través de un feedback sobre la direccion escolar, que
opinaran sobre las actuaciones llevadas a cabo por la directora.

Observaciones sobre el criterio 12.3:

Los miembros de la direccion ampliada del colegio cooperan entre si y proyectan la imagen de
trabajar en equipo. Los miembros de la direccion escolar se implican en los distintos &mbitos
del desarrollo escolar. La direccion ampliada cuenta también con profesorado nativo, que resulta
ser un eslabon de enlace vital con el pais donde el colegio tiene su sede. Las competencias
dentro de la direccion ampliada vienen reguladas por un plan sobre el reparto de las actividades,
que figura por escrito.

Observaciones sobre el criterio 12.4:

La direccion escolar y la junta directiva trabajan conjuntamente con el objetivo de fomentar y
coordinar, dentro de sus competencias, las medidas para el desarrollo escolar. El organismo que
financia el centro apoya el trabajo de la direccion escolar facilitando los recursos necesarios
para mantenerlo. En los procesos de toma de decisiones, la direccion escolar y la junta directiva
trabajan conjuntamente de forma constructiva y con toda confianza.

Observaciones sobre el criterio 12.5:

A cada profesor se le hace entrega de un calendario anual, que se mantiene continuamente
actualizado a lo largo del afio escolar. En la pagina web del colegio se informa a los padres
sobre las fechas de citas actuales a través de un panel de fechas. El claustro dispone siempre de
acceso al calendario escolar a través de la sala virtual de profesores en la red Pasch-net, asi
como a las actas de las conferencias y de las reuniones de trabajo, bajo observancia del secreto
de lo tratado en el claustro.

A la hora de desarrollar los procesos, el primer paso serd comentar aquellos con proyeccion de
futuro con la directora del centro. Posteriormente, éstos seguiran desarrollandose en los gremios
correspondientes (claustros especializados, grupos mentor, direccion ampliada, junta directiva,
asociacion de padres (segin tematica), reuniones de trabajo o / y claustros generales).

Observaciones sobre el criterio 12.6:

Se ha establecido una gestion de transiciones. La directora del centro instruye a los
responsables, para que de forma prematura se efectue una planificacion de las transiciones con
el sucesor. Aquellos que ocupen el puesto seran acompanados sistematicamente en la fase
inicial de su actividad. La directora del centro prestara la debida atencién, a que las estructuras
del trabajo, los procesos y los resultados sean recogidos por escrito de forma sistematica por los
responsables.
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13. Administracién de recursos

Caracteristica 13 | Administracion de recursos

4 2[1]

13.1 El organismo que financia el centro dispone de un
sistema concluyente de control de la gestion.

13.2 El colegio se centra en el cliente.

13.3 El organismo que financia el centro aprovecha otras
posibilidades para obtener recursos adicionales de
financiacion.

13.4 El organismo que financia el centro dispone de una
planificacion financiera convincente con perspectivas a
medio plazo.

13.5 El organismo que financia el centro decide sobre los
desarrollos estructurales a largo plazo, basandose en
analisis profesionales de mercado.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 13:

Observaciones sobre el criterio 13.1:

El colegio contrata a un contable externo, que se encarga de llevar la contabilidad interna. La
rendicidn de cuentas es revisada anualmente por al menos dos miembros de la Asociacion
escolar (tesoreros) y la junta directiva la aprueba posteriormente en la junta general anual de la
Asociacion escolar. Ademas se realiza una auditoria de cuentas externa. Los ratios sobre
planificacion, direccion y analisis de las clases en el colegio se recogen con regularidad.

Observaciones sobre el criterio 13.2:

La orientacion al cliente es notable, especialmente en relacion con la accesibilidad al
profesorado y a la administracion escolar, letreros indicadores, formularios, etc. La
administracion recibe formacion con regularidad.

Observaciones sobre el criterio 13.3:

El colegio obtiene ingresos adicionales a través de la venta de electricidad generada por la
instalacion fotovoltaica (90 kW) que el colegio tiene en propiedad, asi como por el alquiler de
los inmovilizados (instalaciones deportivas, aulas), p. €j. al club de fatbol o al centro de
examenes del Instituto Goethe. También se obtienen ganancias economicas a través de la venta
de material escolar, merchandising, fotos, tasas para grupos de trabajo, etc. Hay varios
planteamientos para la recaudacion de fondos. Se ha documentado el hecho de llevar la
publicidad y reducir las cuotas a través de una fundacion fiscalmente solida y se ha debatido
sobre ello en los gremios correspondientes. Para proyectos de mayor envergadura (p. ej. el
Congreso Europeo de la Federacion Mundial de Colegios Alemanes en el Extranjero 2013, la
fase nacional del Jugend musiziert 2016) pudieron conseguirse parcialmente patrocinadores que
apoyaran los proyectos. No obstante, las posibilidades en este sentido estan limitadas debido a
la falta de industrias que hay en las Islas Canarias y a la mala situacion econémica del momento.
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Observaciones sobre el criterio 13.4:

La planificacion de inversiones a medio plazo se fundamenta en un plan quinquenal. Con
regularidad, la administracion coteja con el contable los haberes y los deberes a modo de
prevision.

Observaciones sobre el criterio 13.5:

En la isla hay unicamente de dos a tres colegios privados, que no se encuentran en la zona de
influencia del DST: es por ello que no tiene sentido destinar fondos a un estudio de marketing.

No obstante, el nimero de solicitantes para el Kindergarten y la guarderia se contemplan con

actitud critica cada afio, y se debate sobre ello. Previsiblemente, el plan quinquenal contribuira a
aumentar el nimero de alumnos.
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14. Seleccidn, integracion, cualificacion y direccion del personal

o

Caracteristica 14 Eleleccién, integracion, cualificacién y direccion del personal
3 [2 [1 ]

14.1 El colegio dispone de perfiles para los puestos de ++ -10
trabajo, que incluyen descripciones diferenciadas de las
tareas y de los requisitos.

14.2 La seleccion de personal se lleva a cabo con ++ -10
transparencia y con los instrumentos adecuados.

14.3 El colegio dispone de un programa de introduccion / ++ -10
instruccion.

14.4 El desarrollo del personal se lleva a cabo basandose en la | ++ -10
formacion continua.

14.5 Las conversaciones entre superiores y profesores, asi +1-10
como los acuerdos sobre objetivos confieren orientacion
y seguridad al profesorado.

14.6 Aquellos que desempefien una funcion determinada +]1-10
realizan con profesionalidad las tareas de coordinacion
encomendadas.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 14:

Observaciones sobre el criterio 14.1:

Los miembros de la direccion ampliada, asi como del personal administrativo y subalterno,
disponen en detalle del perfil de sus funciones, indicando los niveles de exigencia, competencias
en cuanto a decisiones, condiciones profesionales y expectativas especificas. Los perfiles de las
funciones han sido ajustados con las personas correspondientes, de manera que puede partirse
de la base, de que cada uno obra en relacion a lo dispuesto.

Observaciones sobre el criterio 14.2:

A la hora de seleccionar al personal se consulta los perfiles del puesto como fundamento para
elegir a un candidato. Existe un plan de medidas para el desarrollo del personal, que ha sido
acordado conjuntamente por la direccion escolar y la junta directiva, y los profesores y
empleados lo conocen. Las condiciones relativas a los procesos de seleccion son transparentes.
Observaciones sobre el criterio 14.3:

A los nuevos empleados y empleadas, asi como a los nuevos alumnos y alumnas, se les integra

de forma sistematica y se les refuerza interculturalmente. Existe un plan de integracion. Se ha
concebido la creacion de un equipo de integracion.
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Observaciones sobre el criterio 14.4:

El colegio utiliza la experiencia de facilitadores en la planificacion de ofertas de cursos de
formacion. Los contenidos de los cursos de formacion se multiplican. Todos los profesores
participan en al menos un curso de formacion de uno o varios dias de duracion. Las medidas de
formacion continua en el centro escolar y de formacién continua a nivel regional se ajustan al
desarrollo escolar y al personal. Se han presentado medidas para una preparacion especifica de
cara a asumir funciones y para determinados &mbitos competenciales especiales.

Observaciones sobre el criterio 14.5:

Desde el inicio de su actividad en el afio escolar 2015/2016, la directora del centro visita a todos
los profesores mientras imparten clase, con entrevistas y reuniones posteriores en las que se
alcanzan acuerdos sobre objetivos. Los métodos fueron discutidos en el seno de la direccion
escolar y se dieron a conocer a cada profesor con antelacion. El trascurso y los resultados de las
conversaciones han sido documentados.

Observaciones sobre el criterio 14.6:

Los perfiles del puesto de aquellas personas a las que se les ha asignado una responsabilidad
especial se adoptaron con el profesorado en el marco de las tareas de direccion correspondientes
y cuando sea necesario se complementaran teniendo en cuenta las prioridades individuales.
Todo aquel que desarrolla una responsabilidad especial es consciente de su obligacion y de que
ha de llevar a cabo sus tareas con eficiencia y precision. Coordinarse y alcanzar acuerdos
regularmente con la direccion escolar es algo que se da por hecho.
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15. Desarrollo del colegio
Caracteristica 15 | Desarrollar el colegio
A 2[1] 0

15.1 La junta directiva y la direccion del centro llevan el ++ Bl - | O
desarrollo escolar (desarrollo organizativo, de personal y
de las clases) siguiendo las pautas de la Gestion de la
Calidad Pedagogica.

15.2 Los examenes paralelos intraescolares y los examenes ++ Bl - | O
comparativos extraescolares garantizan la uniformidad
de los estandares escolares y los estandares externos.

15.3 Los profesores trabajan en equipo de forma sistematica. | ++ [l - | O

15.4 El ideario se aplica en la vida cotidiana del colegio. ++ IEM - | 0

15.5 Hay un programa escolar que describe la planificacion ++ Bl - | O
del desarrollo escolar a corto y a largo plazo.

15.6 El colegio realiza con regularidad evaluaciones internas | ++ [l - | O
y externas para mejorar la calidad.

15.7 El colegio hace un balance anual de los datos sobre los ++ Bl - | O
resultados y el desarrollo.

15.8 El colegio lleva a la practica los acuerdos adoptados con | ++ i - | O

los organismos promotores.

Indicaciones sobre los resultados de la caracteristica 15:

Observaciones sobre el criterio 15.1:

El grupo mentor coordina el proceso de desarrollo escolar de forma continuada. Los
coordinadores del grupo de calidad informan con regularidad sobre sus progresos. Los puntos
fuertes del desarrollo, obtenidos a través de evaluaciones internas y externas (p. ¢j. Peer
Review), se integran en el proceso de desarrollo escolar. A la hora de planificar, el grupo de
mentores hara uso de los conocimientos y experiencias de la facilitadora, Dha. Vergin. Para
implementar las planificaciones es necesario que se coordinen los proyectos (tarjetas de
proyecto con objetivos, subobjetivos, referencia al ideario, referencia al marco de calidad,
planificacion por hitos).

Observaciones sobre el criterio 15.2:

Los examenes centrales que se realizan en la clase 10 en las asignaturas de inglés, matematicas
y aleman se llevan a cabo de conformidad con la resolucion de la Conferencia Permanente de
los Ministros de la Republica Federal de Alemania (KMK) y siguiendo unas normas de
aplicacion. Todos los afios y en cada una de las asignaturas, las pruebas escritas se realizan a
modo de examenes paralelos entre los mismos cursos (en la asignatura de inglés). En el
Bachillerato aleman, aproximadamente la mitad de todos los examenes se realiza como
examenes paralelos de manera voluntaria.
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Para la evaluacion del rendimiento entre colegios no se han empleado los exdmenes
comparativos del Estado Federado de Thiirigen, como se ha venido realizando en muchos
colegios alemanes en el extranjero.

Observaciones sobre el criterio 15.3:

Los profesores trabajan conjuntamente como una comunidad de aprendizaje. Las practicas
colegiales, en las que los profesores se visitan mutuamente en el aula para observar la forma de
impartir las clases, forman parte de las rutinas intraescolares. Los equipos departamentales
elaboran conjuntamente materiales para impartir las clases. Los equipos educativos que
conforman las clases o los cursos se reunen con regularidad; acuerdan la adquisicion de
competencias extradisciplinarias, los planes de incentivos, las medidas educativas asi como los
proyectos especificos para los distintos niveles; las decisiones y las medidas seran
documentadas. Los equipos departamentales concretan el curriculum escolar en planes de
trabajo.

Observaciones sobre el criterio 15.4:

El perfil escolar, el programa escolar, el curriculo escolar y los planes escolares hacen referencia
al ideario. Las normas y las costumbres que crean comunidad y que estan contenidas en el
ideario se vivencian. La comunidad escolar conoce el ideario que se ha aprobado. El ideario se
hace publico. El ideario ha sido elaborado conjuntamente por los grupos o gremios escolares.
Observaciones sobre el criterio 15.5:

El programa escolar se actualiza continuamente. El programa escolar aprovecha los
fundamentos del ideario, clarifica y prioriza los objetivos de desarrollo y determina la ejecucion
de las medidas.

Observaciones sobre el criterio 15.6:

Las conclusiones sobre las evaluaciones se traduciran en medidas concretas. Los informes de las
Peer Reviews, las visitas de balance y las inspecciones BLI se utilizaran para mejorar la calidad.
Estos resultados se publicaran y seran valorados por los gremios.

Los profesores / empleados no pedagdgicos, padres y alumnas y alumnos tendran la posibilidad
de expresar los correspondientes comentarios acerca de la calidad escolar a los responsables de
la misma, al menos cada dos afios.

Observaciones sobre el criterio 15.7:

El colegio realiza un seguimiento continuado del rendimiento de las alumnos y alumnos, saca
conclusiones y las aplica. La planificacion del desarrollo escolar y la direccion del proceso
estaran basadas en datos.

Observaciones sobre el criterio 15.8:

El colegio coopera en el marco de la gestion de la calidad con los organismos promotores. El
colegio ha creado en el debido plazo un plan de accién tras la inspeccion BLI 1.
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El perfil de calidad del Colegio Aleman
Anexo al informe de inspeccion
Escalas de valoracion para las 20 caracteristicas de calidad
4 fuerte El colegio cumple con todos los criterios de esta caracteristica de
calidad, un 25% o mas de forma sobresaliente.
3 mas fuerte que En esta caracteristica de calidad, el colegio muestra mas fortalezas
débil que debilidades.
2 mas débil que En esta caracteristica de calidad, el colegio muestra una relacion
fuerte equilibrada o mas debilidades que fortalezas.
1 débil Todos los criterios de esta caracteristica de calidad deben
trabajarse con el fin de desarrollarla.

Escalas de valoracion para los criterios

++ | supera las exigencias

+ de acuerdo / satisface las exigencias

- en desacuerdo / no satisface las exigencias

0 no es posible realizar una valoracion

4 Requisito minimo para “4”: todos los criterios valorados en este ambito satisfacen
las exigencias, de los cuales al menos un 25% las satisfacen especialmente.

3 Requisito minimo para “3”: més del 50% de los criterios valorados en este &mbito
satisfacen las exigencias.

2 Valoracion “2”: el 50% o menos del 50% de los criterios valorados en este ambito
satisfacen las exigencias.

[3XY

Valoracion “1”: ninguno de los criterios del ambito satisfacen las exigencias.

0 En caso de que el 50% de los criterios 0 mas no hayan podido ser valorados, la
caracteristica de calidad queda sin valoracion.
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1

Resultados y éxitos del colegio

Caracteristica 1

Formacidn y educacion

ABEN 2 | 1 |

1.1 El trabajo escolar proporciona valores democraticos.

1.2 El trabajo escolar logra el desarrollo de la competencia
intercultural.

1.3 Los alumnos alcanzan altos resultados en la asignatura
de aleman.

1.4 Los alumnos participan satisfactoriamente en
competiciones.

1.5 Actuar con pedagdgica es un ambito de trabajo central
del colegio.

1.6 Los alumnos alcanzan la titulacion a la que se aspira en
su formacion.

1.7 Los egresados del colegio inician, en su mayoria,

estudios universitarios / una formacion profesional
relacionada con Alemania.

Caracteristica 2

Desarrollo de la satisfaccion escolar

3[2]1] 0

2.1 Los alumnos estan satisfechos con las ofertas formativas +1-10
y de apoyo académico del colegio.

2.2 Los padres estan satisfechos con el colegio. +1-10

2.3 El profesorado esta satisfecho con sus condiciones ++ -10

laborales en el colegio.

Caracteristica 3

Imagen del colegio

AN 2 (1 | [0

3.1 Las instalaciones del colegio estan cuidadas. ++ B - | O

3.2 La infraestructura y el equipamiento del colegio ++ I - | O
satisfacen los requisitos de modernizacion.

3.3 El colegio lleva a cabo un trabajo satisfactorio en el ++ B3 0

ambito de las relaciones publicas.

Caracteristica 16

Preparacion y realizacién del Abitur aleméan
4 ﬁ 2 [1] 0

16.1

El compromiso del profesorado en las clases relacionadas con | ++ -0
el Abitur aleman concuerda con los requisitos de la
Conferencia alemana de Ministros de Educacion

16.2

Las estructuras pedagodgicas y de organizacion de los niveles ++ -0
de estudio se corresponden con los objetivos del colegio para
lograr la titulacion.

16.3

El colegio facilita y valora los rendimientos extraescolares de
los alumnos.

16.4

El ntimero de egresados en el Abitur aleman se corresponde ++ -10
con los acuerdos de financiacion.

16.5

Los resultados en los procedimientos del Abitur aleman se + |-10
corresponden, en su media plurianual, al menos con los
valores medios de los Colegios Alemanes en el Extranjero.

2

Cultura del aprendizaje — Calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje

Caracteristica 4

Adquisicion de competencias

4 2 | 1] |0
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4.1 Las clases estan orientadas a aumentar el conocimiento | ++ el - | O
y el saber.

4.2 Las clases tienen como objetivo lograr procesos de ++ Bl - | O
aprendizaje a largo plazo.

43 Las fases de facilitacion (ensefianza) y adquisicion ++ Bl - | O
(aprendizaje) estan entrelazadas.

4.4 El profesor y el grupo de alumnos debaten sobre el ++ I - | 0
proceso de aprendizaje.

4.5 Las clases tienen por objeto desarrollar la competencia ++ Bl - | O
en la lengua alemana (también Aleman como Lengua
Extranjera / Ensefianza Especifica en Aleman).

Caracteristica 5 Organizacion de las clases
4 hl 2 [1] 0

5.1 El profesor estructura las sesiones de aprendizaje con ++ -1 0
claridad.

52 El profesor utiliza con efectividad los tiempos de ++ -1 0
ensefianza y aprendizaje.

53 El profesor se ocupa de mantener un buen clima +]1-10
pedagbgico.

54 El registro verbal utilizado por el profesor se adaptaala | ++ -1 0
competencia lingiiistica de los alumnos.

5.5 El profesor utiliza adecuadamente los medios / las ++ -1 0
herramientas de trabajo.

Caracteristica 6 Refuerzo a los alumnos
AN 2 | 1|

6.1 Los alumnos se implican activamente en las clases.

6.2 Los alumnos emplean adecuadamente los medios / las
herramientas de trabajo en las clases.

6.3 La organizacién de la ensefanza y del aprendizaje
favorece el aprendizaje social.

6.4 La organizacion de la ensefianza y del aprendizaje
favorece que los alumnos actien con responsabilidad
propia.

6.5 El entorno del aprendizaje favorece métodos de
aprendizaje que activen a los alumnos.

Caracteristica 7

Diferenciacion de la ensefianza

AEl > N

7.1 El nivel de exigencia esta diferenciado en relacion con
los diversos grupos de alumnos.

7.2 Se refuerza a alumnos especificos con precision.

7.3 El profesor da a los alumnos un feedback diferenciado
sobre sus aportaciones a la clase.

7.4 Los alumnos se apoyan mutuamente al aprender.

7.5 El profesor asume la responsabilidad del proceso de

enseflanza-aprendizaje.

Caracteristica 19

Anclaje de las estructuras de la Ensefianza Especifica en Aleman

Informe de la inspeccion

(EEA)
4 2 [1] 0
19.1 Los planes de trabajo relativos a la EEA, que se realizan | ++ [l - | O
a nivel escolar interno, se ponen en practica basandose
en una planificacion previa de EEA.
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19.2 El trabajo de los especialistas en EEA esta estructurado | ++ -10
y organizado.
19.3 Se lleva a cabo un plan de formacion continua sobre ++ -10
EEA.
19.4 El entorno de aprendizaje favorece un aprendizaje ++ -10
especifico y lingiiistico.
3 Cultura escolar
Caracteristica 10 | Sistema de apoyo a los alumnos
3]2]1] 0
10.1 El colegio ofrece apoyo profesional para abordar ++ -1 0
problemas personales o escolares.
10.2 Las ofertas ligadas a la jornada completa, adaptadas a ++ -1 0
las necesidades, se basan en una concepcion
pedagdgica.
10.3 El colegio orienta a los alumnos a la hora de elegir unos -1 0
estudios o una profesion.
10.4 El colegio media en los conflictos, buscando una -1 0
solucion.
10.5 El colegio apoya la integracion de los alumnos nuevos. ++ -1 0
Caracteristica 11 | Promover el encuentro
4 2 [ 1] 0
11.1 El colegio act@ia como centro de encuentro intercultural. | ++ -1 0
11.2 El colegio realiza intercambios entre alumnos con ++ -1 0
colegios alemanes e internacionales asociados.
11.3 El profesorado y los alumnos adquieren conocimientos ++ -1 0
en el idioma y la cultura del / de la alumno/a de
intercambio correspondiente.
4 Direccion y gestion escolar
Caracteristica 12 | Organizacion, gestion y direccion del colegio
3121 0
12.1 La directora actua en funcion de objetivos de desarrollo -1 0
escolar estratégicos y claros.
12.2 La directora fija los objetivos de desarrollo escolar -1 0
dentro de la comunidad escolar de forma colectiva.
12.3 La direccion ampliada dirige los procesos de desarrollo -1 0
escolar en equipo.
12.4 La direccion colabora de forma constructiva con la junta -1 0
directiva de la Asociacion del Colegio en el ambito de
las planificaciones estratégicas y operativas.
12.5 La direccion ampliada se ocupa de que haya una -1 0
comunicacion eficaz en el claustro.
12.6 Una gestion de transiciones garantiza la gestion del -1 0
conocimiento de cara a una alta fluctuacion de personal.
Caracteristica 13 | Administracion de recursos
4 2 [ 1] 0
13.1 El organismo que financia el centro dispone de un ++ -1 0
sistema concluyente de control de la gestion.
13.2 El colegio se centra en el cliente. ++ -1 0
13.3 El organismo que financia el centro aprovecha otras ++ -1 0
posibilidades para obtener recursos adicionales de
financiacion.
53-58
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13.4

El organismo que financia el centro dispone de una
planificacion financiera convincente con perspectivas a
medio plazo.

13.5

El organismo que financia el centro decide sobre los
desarrollos estructurales a largo plazo, basandose en
analisis profesionales de mercado.

5

Objetivos y estrategias del desarrollo de la calidad

Profesionalidad de los profesores y desarrollo del personal /

Caracteristica 14

Seleccion, integracién, cualificacion y direccion del personal

s (21|

14.1

El colegio dispone de perfiles para los puestos de
trabajo, que incluyen descripciones diferenciadas de las
tareas y de los requisitos.

++ -10

14.2

La seleccion de personal se lleva a cabo con
transparencia y con los instrumentos adecuados.

++ -10

14.3

El colegio dispone de un programa de introduccion /
instruccion.

e -0

14.4

El desarrollo del personal se lleva a cabo basandose en

la formacion continua.

14.5

Las conversaciones entre superiores y profesores, asi
como los acuerdos sobre objetivos confieren orientacion
y seguridad al profesorado.

++ -10

14.6

Aquellos que desempefien una funcion determinada
realizan con profesionalidad las tareas de coordinacion
encomendadas.

Caracteristica 15

Desarrollar el colegio

sl 2 [1]

15.1

La junta directiva y la direccion del centro llevan el
desarrollo escolar (desarrollo organizativo, de personal y
de las clases) siguiendo las pautas de la Gestion de la
Calidad Pedagogica.

++ I - | 0

15.2

Los examenes paralelos intraescolares y los examenes
comparativos extraescolares garantizan la uniformidad
de los estandares escolares y los estandares externos.

++ I - | 0

15.3

Los profesores trabajan en equipo de forma sistematica.

++ I - | 0

15.4

El ideario se aplica en la vida cotidiana del colegio.

++ B - | 0

15.5

Hay un programa escolar que describe la planificacion
del desarrollo escolar a corto y a largo plazo.

++ I - | 0

15.6

El colegio realiza con regularidad evaluaciones internas
y externas para mejorar la calidad.

++ B - | 0

15.7

El colegio hace un balance anual de los datos sobre los
resultados y el desarrollo.

++ I - | 0

15.8

El colegio lleva a la practica los acuerdos adoptados con

los organismos promotores.

++ B - | 0

Informe de la inspeccion
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Presentacion de las normas de valoracion para el Colegio Aleman de
Santa Cruz de Tenerife

Valoraciones

Condicién para obtener el sello de calidad

cumplida

2.

Valoracion de las caracteristicas especialmente importantes:

Caracteristica 1

Formacién y educacion

Caracteristica 5

Organizacion de las clases

Caracteristica 6

Refuerzo a los alumnos

Caracteristica 12

Organizacion, gestion y direccion del colegio

Caracteristica 13

Administracion de recursos

Caracteristica 14

Seleccidn, integracion, cualificacion y direccion del
personal

Caracteristica 15

Desarrollo del colegio

3.

Resultados en el &mbito de la calidad “Cultura
del aprendizaje — Calidad de los procesos de
ensefianza y aprendizaje”

Caracteristica 4

Adquisicion de competencias

Caracteristica 5

Organizacion de las clases

Caracteristica 6

Refuerzo a los alumnos

Caracteristica 7

Diferenciacion de la ensefianza

Informe de la inspeccion
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Adjudicacion del sello de calidad

El Colegio Aleman
de Santa Cruz de Tenerife
cumple con las condiciones para
renovar la adjudicacion

del sello de calidad

“Excelente Colegio Aleman en el Extranjero*

Informe de la inspeccion 56-58
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Listado de documentos escolares consultados / presentados
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N° | Documentos generales Z/V | examinado | nopresentado | Comentarios

1. | Informe del estado de la calidad Z X

2. | Ideario Z X

3. Programa escolar Z X

4. | Organigrama / Plan de reparto de Z X
competencias

5. | Actas de las conferencias Z X

6. | Actas de reuniones departamentales \Y X

7. | Plan de desarrollo de personal X

8. | Plan de fomento de la lengua Z X
alemana

9. | Plan de orientacion en los estudios y Z X
profesional

10. | Contacto con socios nacionales e v X
internacionales

11. | Documentacion de las publicaciones \Y X
Proteccion curricular de la orientacion competencial

12. | Curriculo escolar \Y X

13. | Plan de métodos y medios Z X

14. | Plan para potenciar al alumnado Z X

15. | Plan y documentacion de la Z X
formacion continua

16. | Documentacion de la evaluacion X
interna y externa

17. | Otros planes escolares X

18. | Otras actas X

19. | Documentacion sobre la Gestion de X
la Calidad Pedagdgica

20. | Documentos sobre el presupuesto del X
colegio

Informe de la inspeccion
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